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HUONG DAN QUY TRINH THANH TOAN ONLINE
(Ban hanh kém theo Thong béo s6 366/ TB-TTQLKTX ngay6 thangdnam 2022
cua Trung tam Quan Iy Ky tic xa)

1. Quy trinh thanh toan online

1.1. Ddi véi sinh vién chuyén khoan tir app BIDV Smart banking;:
Sinh vién thue hién theo trinh tu cic bude sau:

- Bude 1: Vao muc “thanh toan”,

—  Bude 2: Chon “hoc phi - 1€ phi thi-truimg hoc™.

- Bude 3: Muc nha cung cap “Nhip tim kiém KTX".

~ Budce 4: Chon nha cung ¢dp “Trung tim quan ly KTX Pai hoc quoc gia HCM™

— Budc 5: Sinh vién chon dich vu “Thu phi KTX DH Quoc gia Tp.HCM",
— Buée 6: Mye ma khich hang “Nhip s6 CMND/CCCD™.

~ Bude 7: Nhin tiép tuc dé thye hién thanh toan.

1.2. Doi vivi sinh vién chuyen khoin tir app cua cic ngin hang khac:

- Sinh vién vao muc chuyén tién 24/7 (chuyén tién nhanh) < thuc hién

chuyén tién véi cic noi dung sau:

— Ngan hang: Chon: “Ngan hang BIDV™.

~ Tén tai khoan: Ho va tén sinh vién.

~ S tai khoan: Nhép “963111+S6 CMND/CCCD ciia sinh vién™ (vi du sinh
vién ¢6 s6 CMND/CCCD la 025723804 thi sé tai khoan cua sinh vién la:
963111025723804).
Ngan hang: BIDV- Chi nhanh Bong Sai Gon,
S6 tién: Sinh vién nhip sé tién trén thong tin app sinh vién.
N¢i dung: “Tén sinh viéen CMND/CCCD_ nha phong KTX™.
Luu y:
+ Néu sinh vién chon muc chuyén tién 24/7 (chuyén tién nhanh) thi sinh
vién khéng can phai nhap tén tai khoan, tén tai khoan sé tr dong hién ra khi nhap
s tai khoan.

|

+ Néu sinh vién chon chuyén tién thong thuong thi s& phai nhip tén tai
khoan.

+ Sinh vién ¢6 thé thuc hién thanh toan tuong tu vai cac vi dién tir nhung
thai gian gach ng cho sinh vién sé cham hon, tay thuge vao thoi gian quy dinh cua
vi dign tr do.
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1.3. Déi véi sinh vién chuyén khoin tir ATM ngéin hang Khic:
- Sinh vién vao muc chuyén tién =» thue hién chuyén tién vii cae ndi dung sau:
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Ngéan hiang: Chon: “Ngan hang BIDV™,

Tén tai khoan: Ho va tén sinh vién.
SO tai khoan: Nhip “963111486 CMND/CCCD coa sinh vién™ ™ (vi du
sinh vién ¢6 s6 CMND/CCCD 1a 025723804 thi so tai khoan cua sinh vién la:
963111025723804).

— Ngén hang: BIDV- Chi nhanh Dédng Sai Gon

- 86 tién: Sinh vién nhap sé tién trén thong tin app sinh vién

~ Noi dung: “Tén sinh vién CMND/CCCD_ nha phong KTX™

1.4. Doi v sinh vién ra quiy ngp tién:

— Sinh vién cung cap théng tin cho nhan vién ngin hing:

— Tén tai khoan: Ho va tén sinh vién.
~ 86 tai khoan: 963111486 CMND/CCCD cua sinh vién.
= Ngén hang: BIDV - Chi nhanh Dong Sai Gon,
Ghi eli: Néu sinh vién ra qudy giao dich cua ngdn hang BIDV sinh vién chi can
cung cap CMND/CCCD.
1.5.  Déi vivi sinh vién thanh todn hfmg website cua Ky tie xa:
~ Buoc |: Dang nhip
+ Website: http://sv.kixhem.edu.vn/ hoac http://svktx.vnuhem.edu.vn.
+ Théng tin dang nhap: CMND/CCCD va mit khau,
~ Budce 2: Thanh toan
+ Thanh toan 1 hoa don.
o Truy ¢dap menu “Hoéa don, bién lai”.
o Click nat “Thanh toan™ ¢ moi héa don.
o Nhip thong tin tai khoan va xac nhan.
o Xac thye OTP duge giri vé SDT cua sinh vién.
o Thanh toan thanh cong.
+ Thanh toan nhiéu hoa don,
o Click chon tab *DS héa don dang ng™ trén menu “Hoa don, 1€ phi™,
o Check chon cic hoa don can thanh toan.
o Nhip thong tin tai Khoan thanh toan va xac nhin,
o Xée thye OTP duge giri vé SDT cua sinh vién.
o Thanh toén thanh cong.
1.6. Db viri sinh vién thanh toin bing App iDorm SV:
- Bude 1: Download phan meém: Trén Android truy cap CH Play. trén i0S
truy cdp App Store va tim kiém iDorm SV.
-~ Bude 2: Dang nhap va thanh toan.
~ Thong tin ding nhiap; CMND/CCCD va mat khau,
+ Thanh toan 1 héa don
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o Click muc “HOA DON™ trén menu.

o Click vao chi tiét mot hoa dom,

o Click nat *Thanh toan” trén man hinh Chi tiét hoa don va nhip thong tin
tai khoan.

o Nhip thong tin tai khoan thanh todn va xac nhan.

o Xac thye OTP duge gui vé s6 dién thoai,
o Thanh toén thanh cong.
+ Thanh toéin nhiéu héa don: Quy trinh thye hién twong tu thanh toan | hoa don
o Truy cip tab “Chua thanh toan™ trong menu “HOA DON™.
o Check chon cac hoa don cin thanh toan va click nit “Thanh todn™.
o Nhip thong tin tai khoan thanh toan.
o Xie thue OTP duge guri vé sé dién thoai.
o Thanh toén thanh cong.
~ Ghi cha:
+ Tt ca sinh vién luu v khi thyue hién thanh toan, thue hién dong “du™ phi
Ky tie x4 ma Trung tim quan Iy Ky tic xa yéu ciu,
+ Néu sinh vién ¢ s du vi du vai hoa don, sinh vién lién hé phong Ké
hoach — Tai chinh dé duge gach no.
2. Kiém tra thanh toin cua sinh vién dong phi ky tie xa
= Sinh vién vao website http://sv.kixhem.edu.vn/ hoge http:/svktx.vnuhem.edu.vn
va App iDorm SV dé kiém tra két qua.
~ Trutmg hop sinh vién da thye hién giso dich thanh cong ma h¢ thong vén bao
“chura thanh toan” sinh vién lién h¢ phong Ké hoach — Tai chinh qua s6 dién thoai
1900.05.55.59 (s6 ndi bj: 112) dé duge hd tro: "
+ Thoi gian: Sang: 7g30 — 11g30: Chiéu: 13g00 - 1700 (trir nhirng ngay 1€,
chu nhit).
+ Dia chi théng tin lién hé¢ kiém tra thanh toian Fanpage:
https://www facebook.com/ktxdhqghcm/; Email:ktx@vnuhecm.edu,vn
+ Email:ktx@vnuhem.edu.vn




